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BAO CAO CUA BAN GIAM POC VE KET QUA KINH DOANH
NAM 2023 VA KE HOACH KINH DOANH NAM 2024

L. Téng quan tinh hinh kinh t& Viét Nam niim 2023

Nén kinh t& Viét Nam d4 trai qua nam 2023 v6i nhidu kho khin va théch thire. Tang truong
kinh t& nam 2023 udc tinh dat 5,05%, thip hon so véi nam 2022 (8,12%) va so v6i muc tiéu
ting trudng dé ra (6,5%). Nguyén nhan 1a do sirc san xuét ctia cac doanh nghiép, sitc mua cia
ngudi tidu dung chua phuc hdi vimg chic sau dai dich COVID-19. Cling véi d6, nén kinh té thé
gidi xay ra nhiéu bét én, chua c6 diu hiéu dn dinh trd lai anh hudng dén nén kinh té nude ta
von c6 @6 mé cira 16n.

Ca nam 2023, chi s6 tiéu dung (CPI) ting 3,25% so voi 2022, dat muc tiéu Quéc hoi dé ra.
Thi truong hang hoa thé gi6i trong nim 2023 ¢6 nhidu bién déng va chiu anh hudng bai cac
yéu tb kinh t&, chinh tri, x& hoi.

Nim 2024 nganh tiéu ding du doan c6 nhiéu khéi sic méi. Theo bdo co ciia Mordor
Intelligence vé quy md thi truong ban 1& Viét Nam nim 2024 wée tinh dat 276,37 ty USD va
du kién s& dat 488,08 ty USD vao nam 2029, ting trudng véi toe @ CAGR 1a 12,05% trong
giai doan du bdo (2024-2029). Bén canh d6, nguoi tiéu dung Viét dang tich hgp manh mé cong
nghé vao cudc sdng hang ngay, khong chi sir dung dién thoai thong minh dé lién lac, lam viée
va giai trf ma con két hop céc thiét bi théng minh khac nhu déng hd, tai nghe, loa, may anh va
Smart TV. Ngoai ra, xu huéng stir dung céc tmg dung théng minh dé giao dich, dat chd va thanh

todn nhanh chong va thuan tién dang ngay cang gia tang.

0] Viét Nam, nguoi ta co thé mua céc san phém 6 xudt xt Nhat Ban & moi noi, khéng chi
tai cac thanh phd 16n. C6 thé ndi, hang Nhat chiém thi phan rit 16n trong thi trudng hang tiéu
dung, ctia Viét Nam.

Tai Ha Noi, cac chudi ctra hang, siéu thi chuyén hang Nhat xut hién ngay cang nhiéu dé
ngudi tiéu dung c6 thé tiép can nhanh nhit c4c san phdm trong nhiéu linh vuc nhu nhu yéu
phim hing ngay, m§ phdm, thuc phdm, may mic... Viée sir dung hang Nhit dang ngay cang

phd bién trong cudc séng thudng nhat, dan tro thanh thi hiéu tiéu ding cta ngudi Viét.







I1. Két qua hoat dong kinh doanh dat dwgc trong nim 2023

1. Két qui hoat ddng sin xuit kinh doanh nim 2023

Chi tiéu Pon vi Ké hoach nim Thue hién nim Ty 18 Thire hién
2023 2023 2023/ Ké& hoach
2023 (%)
Vén didu 18 Ty Péng 60 60 100%
Doanh thu Bdng 212.000.000.000 | 201.516.836.732 95,06%
thudn
Loi nhuén Pdng 7.600.000.000 8.488.734.503 111,69%
trude thué
Loinhudnsau | Ddng 6.000.000.000 6.790.976.903 113,18%
thué
Ty 1é loi %
nhuén trudc 117,50%
thué/ Doanh 3,28 hal
thu thuan
Ty 18 loi %
nhuédn trudc 11,32
L 12 ’ 111,69¢
thué/ Vén b1 5
diéu 18

. Y PHO

Nim 2023 doanh thu thudn ctia Céng ty dat 95,06% (201.516.836.732 ddng) so véi ké

hoach (212.000.000.000 dong). Piéu nay 1a do co cdu hang hoa ciia cong ty da dang va dép tmg

nhu cau ctia khach hang. Bén canh d6, thoi diém kinh doanh ctia cong ty ding vao mua cao

diém cta thi truomg ban 1&.

2. Céc nhin t6 anh hwéng dén hoat ddng kinh doanh niim 2023 cia cong ty nhw sau:

e Nhin to bén ngoai:

Viét Nam dang dimg trude giai doan ban 1& (2023-2025) cho chién luge phat trién thoat

“by thu nhép trung binh”. Nam 2023 dugc xem 1a ndm kho dir bdo véi nhiéu 4n s dén tir ndi

tai trong nude va cac yéu tb kinh té chinh tri dén tir thi truong qubc té.

Bén canh d6, chinh sach tién té thit chit. 14i sudt ngan hang ting cao trong nira cudi nim

2023 14 nhitng nguyén nhéin chinh cho su suy giam trong linh vyrc san xuét. Nhing bét 6n ctia
thi truomg trai phiéu va dong bing ctia thi truong bat dong san kéo dai ciing 1a du hiéu cho
thdy 4p Iuc suy thodi s& tiép tuc gia ting cho nira diu nam 2024 cho dén khi xuAt hién céc ct
hich dén tir chinh sdch ndi 1ong tién & va sy hdi phuc cta céc don hang dén tir thi truong xuét

khéu truyén théng cta Viét Nam.
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o Nhin to bén trong:

B6 may nhan sy dat hiéu qua ning suit lao dong cao, dap tmg duogc nhu cAu phat trién cta
cong ty. Cong ty tap trung vao ddo tao phét trién doi ngi nhan sy hién co.

Tép khéch hang va nha cung cap hién da dang, san phim dap tmg lién tuc ké hoach nhép
hang va ban hang cua cong ty.
IT1. Muc tiéu va giai phap thwe hién ké hoach kinh doanh nim 2024
1. Trién vong phdt trién ciia nganh va ciia cong ty
- Khach hang ma cong ty hudng tGi 14 cac doanh nghiép béan [¢ trén thi truong Viét Nam. Va
Nganh ban 1¢ dugc coi 1a mdt nganh c6 trién vong phat trién trong tuong lai:
+ Tang trudng kinh té&: Su phat trién cta kinh té s& tao ra nhiéu co hdi cho cic doanh nghiép
ban 1é ¢ md rong va phat trién.
+ Su tang trudong clia mang ludi ban 1é true tuyén: Vi su phét trién ctia cdng nghé. nguoi tiéu
ding c6 thé mua sdm tryc tuyén. ddy 1a mét thach thirc 16n dbi voi cac ctra hang ban 1é truyén
théng. Nhung né ciing tao ra co hoi cho cic doanh nghiép ban 1é dé phét trién céc nén tang ban
hang truc tuyén.
+ San phém ciia cong ty c6 ngudn gbe xuat xi tir Nhat Ban duge ngudi tidu ding céc nuéc trén
thé gidi néi chung va ngudi tiéu ding Viét Nam tin cdy st dung.
+ Poi ngil lanh dao véi tAm nhin ding. muc tiéu va dinh huéng rd rang la yéu t6 quan trong
g6p phan tao nén thé manh cia cong ty trén thi trudng.
2. Dw kién ké hoach kinh doanh nim 2024

KE HOACH KINH DOANH NAM 2024

STT Chi ti€éu Ké hoach 2024 Thwc hién 2023 | Ty 1€ % thwe hién nim
2023 so voi nam 2024

Doanh thu (ddng) 173.000.000.000 | 202.710.696.140 117,17%

2 Loi nhuén truée 6.600.000.000 8.488.734.503 128,62%
thue (dong)

3 | T¥ suét Loi nhuan/ 3,81 4,19 110%
Doanh thu

3| Ty 1 cd tic (du 10% 10% 100%
kién) (%)

4 Lao ddng binh quén 14 9 64,28%
(nguoi)

5 | Luong binh quan 8,5 72 84,71%
(triéu dong/ ngudi)







3. Gidi phdp va bi¢n phap dé thywe hién dwoc cdc muc tiéu ké hoach kinh doanh nim 2024
- Nim 2024 cong ty c6 ké hoach mé rong tép khach hang cu thé nhu sau:

+ X4c dinh d6i tuong khach hang tiém ning

+ Téng cudng quang cdo va tiép thi dé khach hang biét dén va tiép can

+ Tao cac chuong trinh khuyén mai va giam gia da dang

+ Tang cuong hd trg chim séc khach hang
- Mo rong san phém dich vu kinh doanh

+ Phat trién cdc nganh hang va san phdm trong chudi céc san pham hang Nhat Noi dia

+ Mo rong cac nganh hang kinh doanh nhu: thuc pham twoi séng. thuc phdm ché bién sin....

Trén déy la bao cdo cua Ban Giam déc vé tinh hinh kinh doanh nim 2023 va ké hoach
nam 2024. thay mit Ban Giam dde. tdi xin kinh chiic cic Quy cb déng va Quy vi dai biéu sic

khoe. hanh phuc va thanh cong.

Xin trin trong cam on!
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